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DISCIPLINARE 

DEL SERVIZIO DI MENSA PER GLI ALUNNI 
DELLA SCUOLA SECONDARIA DI 1° GRADO 

“Abbé Prosper Duc” 

 
Descrizione del servizio: 
Il servizio di mensa scolastica consente agli alunni della scuola secondaria di primo grado “Abbé 
Prosper Duc” di fruire del pranzo nelle giornate con rientro pomeridiano del lunedì e del giovedì per 
l’intero arco dell’anno scolastico 2026/2027, secondo il calendario stabilito dall’Istituzione Scolastica. 
 
Organizzazione e funzionamento: Il servizio avrà inizio in coincidenza con l’avvio dei rientri 
pomeridiani. L’organizzazione del servizio di mensa scolastica è curata dall’ufficio servizi sociali del 
Comune di Châtillon in collaborazione con i Comuni di Chambave, Saint-Denis, Pontey e Verrayes 
e con l’Istituzione Scolastica “Abbé Prosper Duc”. 
Il servizio si svolgerà presso i locali della mensa scolastica della scuola primaria del capoluogo “Prof. 
Amato Pio Aymonod” (nell’edificio attiguo alla Scuola secondaria di primo grado) e, pertanto, gli 
alunni rimarranno all'interno del polo scolastico. La supervisione dei ragazzi durante e dopo il pasto 
verrà affidata alla ditta aggiudicataria dell’appalto di assistenza. 
Al mattino entrando a scuola gli alunni che intendono pranzare consegneranno ad un incaricato 
designato dal dirigente scolastico il buono pasto sul quale avranno indicato nome, cognome, classe, 
sezione e data. Il buono pasto acquistato è strettamente personale e non può essere scambiato 
con i compagni. 
Il buono pasto comproverà la prenotazione e la presenza a pranzo. 
L’eventuale disdetta del pasto prima delle ore 12,00 comporterà la restituzione del buono pasto, 
mentre nel caso di rinuncia successiva alle ore 12,00 il buono pasto sarà trattenuto a causa 
dell’impossibilità di comunicare alla cucina fornitrice la cancellazione della prenotazione. 
Gli assistenti prenderanno in carico i ragazzi al termine delle lezioni del mattino (ore 13,10) 
vigileranno durante il pranzo e, dopo un breve intervallo e momento dedicato all’igiene personale, li 
riaccompagneranno nell’edificio scolastico per l’inizio delle lezioni pomeridiane (ore 14,00). 
La fornitura dei pasti è coordinata dal Comune di Châtillon. Il cibo è preparato secondo le tabelle 
dietetiche approvate dal Dipartimento di Prevenzione - S.C. Igiene degli alimenti e della Nutrizione 
dell’Azienda U.S.L. al fine di favorire una corretta educazione alimentare e garantire degli equilibrati 
apporti calorici e nutrizionali. 
Il menù si sviluppa in quattro settimane ed è strutturato in modo da consentire l’introduzione di 
pietanze rispetto alla stagionalità dei prodotti. 
Per motivi igienico sanitari e per una corretta educazione alimentare, non è possibile richiedere cibi 
diversi da quelli previsti dal menù o consumare alimenti portati da casa. 
Al trasporto dei pasti caldi confezionati provvede la ditta aggiudicataria del servizio con mezzi propri. 
I preparati vengono posti in appositi contenitori isotermici che garantiscono la conservazione delle 
temperature. In sede di somministrazione sono previsti controlli sistematici di integrità e di 
mantenimento delle temperature dei cibi come previsto anche dal piano di autocontrollo. 
La somministrazione dei pasti all’interno del refettorio viene effettuato da personale ausiliario 
appositamente preposto. 
 
Diete speciali: La S.C. Igiene degli Alimenti e della Nutrizione (SIAN) del dipartimento prevenzione, 
con circolare prot. n. 5793 del 17/9/2018, ha predisposto un protocollo generale per la gestione delle 
diete speciali per la ristorazione scolastica. 
La richiesta per l’effettuazione di diete speciali deve essere presentata dal genitore o da chi ne fa le 
veci direttamente all’Ufficio Servizi Sociali del Comune. All’apposito modulo di richiesta va allegata 
la certificazione medica che può essere rilasciata dal Medico di base o dal Pediatra di libera scelta 
o dal Medico specialista o da un centro specialistico ospedaliero. 
Tale certificazione per essere presa in considerazione deve indicare in modo preciso: 
•La diagnosi (allergia, intolleranza, obesità, diabete, celiachia, ecc.) 
•La durata (che non può essere superiore all’anno scolastico in corso: l’unica deroga può essere 
data esclusivamente nel caso di patologie di natura genetica (celiachia, favismo, fenilchetonuria, 
ecc.). 
In caso di allergia e intolleranza la certificazione medica deve indicare in modo chiaro il/i componenti 
della dieta da escludere, specificando quindi: 
- l’alimento o gli alimenti vietati; 
- gli additivi e i conservanti. 
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Non sono accettabili indicazioni generiche che possono causare confusione nella scelta degli 
alimenti da escludere e certificati contenenti diagnosi non specifiche, ma indicazioni generiche. La 
certificazione va presentata annualmente. 
Le richieste derivanti da motivi etico religiosi devono essere corredate da autocertificazione. 
La modulistica per richiedere diete speciali o per motivi etico religiosi deve essere consegnata al 
proprio comune di residenza (entro il 14.08.2026) che provvederà a trasmetterla all’Ufficio Servizi 
Sociali del Comune di Châtillon, che a sua volta la inoltrerà, per quanto di competenza, alle cucine 
ed al personale addetto all’assistenza ed alla somministrazione. 
 
Somministrazione dei farmaci: I genitori degli alunni che necessitano: 

• di somministrazione di farmaci in via continuativa, senza necessità di urgenza, almeno per 
un certo lasso di tempo, per determinate terapie; 

• di somministrazione di farmaci salvavita in situazioni di emergenza/urgenza in soggetti a 
rischio per patologie note e documentate  

devono compilare apposita richiesta (entro il 14.08.2026) che deve essere accompagnata da una 
“certificazione medica/prescrizione alla somministrazione di farmaci in ambito scolastico”.  
Tale richiesta verrà inoltra dal Comune alla ditta aggiudicataria del servizio per quanto di sua 
competenza, relativamente all’assistenza agli alunni, durante il periodo di mensa scolastica. 
 
Qualora nel corso dell'anno scolastico dovesse emergere la necessità di somministrazione di dieta 
e/o di somministrazione di farmaco, si prega di contattare l’ufficio servizi sociali al n. 0166560621. 
 
Comportamento: Il servizio di mensa scolastica è un servizio integrativo dell’attività scolastica. 
Ne consegue che, durante i momenti di mensa valgono le norme di disciplina ed educazione previste 
durante lo svolgimento dell’attività scolastica. 
L’uso del cellulare è vietato in applicazione della normativa vigente (nota ministeriale n. 5274 dell’11 
luglio 2024 e Circolare n. 3392 del 16 giugno 2025 del Ministro dell’istruzione e del merito). 
Gli alunni che tengano comportamenti irrispettosi o tali da turbare il buon funzionamento del servizio 
o da compromettere la sicurezza degli altri ragazzi, saranno oggetto di richiamo scritto tramite 
comunicazione alla famiglia ed agli Organi Scolastici competenti. 
In caso di recidiva il soggetto sarà una prima volta sospeso temporaneamente dal servizio e, a 
seguito di ulteriori inosservanze, verrà definitivamente e tassativamente escluso dalla fruizione della 
mensa. 
 
Presentazione domande: Gli alunni residenti nei comuni di Chambave, Châtillon, Saint-Denis, 
Pontey e Verrayes dovranno rivolgersi direttamente al proprio comune di residenza per effettuare 
l’iscrizione al servizio e trasmettere eventuali “richieste diete speciali” e “richieste somministrazioni 
farmaci”.  
Gli alunni interessati al servizio, non residenti nei suddetti comuni dovranno rivolgersi all’ufficio 
servizi sociali del Comune di Châtillon. 
 
Scadenza domande: 14.08.2026. 
 
Le quote di contribuzione a carico delle famiglie sono le seguenti: 
PER GLI ALUNNI ISCRITTI 
- Quota annuale di ammissione di €. 60,00  
- quota buono pasto di €. 3,50 cadauno 
- blocchetto da 10 buoni pasto €. 35,00. 
PER GLI ALUNNI SALTUARI RESIDENTI 
- quota buono pasto di €. 5,50 cadauno 
PER GLI ALUNNI NON RESIDENTI nei comuni di Chambave, Châtillon, Saint-Denis, Pontey e 
Verrayes 
- quota buono pasto di €. 6,00 cadauno 
- blocchetto da 10 buoni pasto €. 60,00. 
L’acquisto dei buoni pasto dovrà comunque essere sempre anticipato rispetto alla fruizione del 
servizio e, pertanto, gli alunni dovranno già presentarsi a scuola con i buoni debitamente compilati. 
I pagamenti delle quote di contribuzione dovranno essere effettuati secondo le modalità 
stabilite dal proprio comune di riferimento (comune di residenza o comune di Châtillon). 
 
Per ogni ulteriore informazione rivolgersi all’Ufficio servizi sociali del Comune di Châtillon 
0166/560621. 


